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Lubiana Lubiana

Ze Zbigniewem Andrzejewskim, Prezesem Zarzadu oraz Rafatem Zimmermannem, Dyrektorem ds. Marketingu
I Sprzedazy Zaktadow Porcelany Stotowej Lubiana S.A. rozmawiajg Monika Malinowska i Olga Nachyta

Na zdjeciach od lewej:
Zbigniew Andrzejewski -
Prezes Zarzadu Lubiana
SA; Lubiana - porcelana
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Ponizej wykanczanie
watkiem - recznie
malowane.
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Ille 0sdb pracuje u ,Lubianego” pracodawcy?

ZA: Obecnie zatrudniamy ponad 1420 oséb. Ta
liczba oczywiscie si¢ zmienia, wspieramy si¢
pracownikami z Ukrainy, wspdlpracujemy réwniez

z firmami zewngtrznymi. Z naszego punktu
widzenia, firmy — pracodawcy, korzystanie

z zatrudnienia zewngtrznego umozliwia optymalizacje
dziatania. To jest dla nas wazne. Lubiana docenia
mozliwo$¢ elastycznego dopasowania liczby
wspdlpracownikéw do biezacych potrzeb.

Po potaczeniu z Polskimi Fabrykami Porcelany
,Cmielow" i ,Chodziez" zostaliécie najwieksza grupa
porcelanowa w Europie. Czy tak jest nadal?

ZA: 5 lat temu nastapito polaczenie ,Cmielowa”
i ,Chodziezy”, w wyniku czego powstata spétka
Polskie Fabryki Porcelany ,Cmieléw” i ,,Chodziez’
S.A. ,Lubiana” caly czas byla i pozostaje ich
whascicielem kapitalowym. Natomiast, jako ZPS
,Lubiana” S.A. nadal jestesmy oddzielng spétka,
ktéra posiada osobne zaplecze produkeyjno-
handlowe i marketingowe. Dysponujemy tez
whasna produkeja kalki ceramicznej, poprzez firmg
Limko oraz jedng spétka handlowa ,,Lubiana-
Hurt”, a wymieniam tylko najwazniejsze.

W jaki sposob Lubiana dba o integracje i dobre
doswiadczenia swoich pracownikow?

ZA: Corocznie przygotowujemy spotkanie
pracownikéw i ich rodzin podczas ,Dnia
Ceramika” — to impreza integracyjna, ktéra jest
$wietng okazja do budowania pozytywnych relacji
oraz daje mozliwo$¢ zwiedzenia fabryki przez
rodziny naszych pracownikéw. Proponujemy

>
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projekty rozwojowe, motywujace oraz programy
wspierajace dla poszczegélnych grup pracownikéw.
W ramach funduszu socjalnego zainteresowane
osoby korzystaja z réznorodnych form wypoczynku,
moga takze ubiega¢ si¢ o dofinansowanie réznego
typu aktywnosci poza godzinami pracy.

Przychodzi tu na mysl Sptyw Kajakowy Ceramikow.
ZA: Tak! W tym roku Ogoélnopolski Sptyw
Kajakowy Ceramikéw odbedzie si¢ juz po raz
czterdziesty. To wazne dla firmy wydarzenie,
organizowane przez nasze Kolo Zaktadowe PTTK.
Jak Lubiana buduje kadre technologiczng? Bazujg
Panstwo na wspotpracy z uczelniami czy stawiajg na
system wewnetrznych szkolen?

ZA: Dzi$ nie ma szkét technicznych, zlikwidowane
zostaly tez w wiekszoéci szkoly zawodowe, branzowe.
Nie pozostato nam nic innego niz samodzielne
rozwijanie wlasnej kadry. To, co liczy si¢ w pracy

z porcelang, to wiedza ugruntowana duzym
do$wiadczeniem. Uruchomili$émy zatem wewnetrzny
program ,Akademia Wistilean” skierowany do

0s6b z najwickszym potencjatem. Zdajemy sobie
sprawe, ze wlasne programy rozwoju i szkoleld
moga zapewni¢ nam w przyszlosci dobrze
przygotowang kadre, gotowa do pracy na waznych
stanowiskach. Wspélpracujemy tez z uczelniami
wyzszymi w celu podniesienia kwalifikacji naszych
pracownikéw, jak réwniez zachecamy uczniéw
szkét gimnazjalnych do podjecia nauki w zawodzie
operator urzadzen przemystu ceramicznego.

RZ: Upraszczanie proceséw, skracanie czasu
wdrozenia nowych oséb nie sprawdzi sie na



przyklad w obszarze stanowiska technologa, stad dbatos¢

o unikanie rotagji na kluczowych pozycjach. Wewnetrzna
prakeyka i staz daja najlepsze efekty, a takze najlepsza mozliwos¢
utrzymania jakosci oraz efektywnosci proceséw. Nasz gtéwny
technolog wraz z sze$cioma cztonkami zespotu oraz dziatami
pomocniczymi zapewnia produkeje 150 000 sztuk réznego
asortymentu dziennie, przez 7 dni w tygodniu i przez 365

dni w roku. To réwniez ogromne wyzwanie dla dzialu
handlowego, aby tak wielki wolumen sprzedazy znalazt swoich

PRZEMYSLE

stanowia wyroby nieregularne. Juz co trzeci element nie
jest okragly. W najblizszym czasie mocny akcent stanowi¢
beda kolorowe szkliwa, a takze wyroby malowane
recznie. Obecnie intensywnie pracujemy réwniez nad
wdrozeniem nowego fasonu, ktérego inauguracje
planujemy w polowie roku. Bedzie to zupelnie nowa
koncepcja asortymentowa. Cheemy tez pokazac wigcej
barwnej porcelany, podaza¢ w strong kolorystycznej
rewolucji. Klienci oczekujg réznorodnosci barw, takich

Na zdjeciach od lewej: roboty pracujgce przy prasach izostatycznych; piec do wypatu ostrego Riedhammer.

zadowolonych nabywcéw. Réwnoczesnie wspomnied nalezy
o dobrze rozwinietym dziale wdrazania nowych produktéw
i przygotowania narzedzi. Kluczowe jest bowiem przelozenie
pomystéw designeréw na produkt opuszczajacy nasze hale
produkeyjne. Pragmatyzm jest w cenie. Mimo bardzo
zaawansowanej technologii, automatyzacji i robotyzacji — to

jednak cztowiek, jego praca i doswiadczenie sa gwarancja sukcesu.

Co zatem z produkcja krotkoseryjng, tradycyjng, odtworzeniami
autorskich wzorow?

RZ.: Jest to trudne, ale oczywiscie wykonalne. Podam przyklad
ksztattu, ktéry towarzyszy nam od poczatku dziatalnosci,

czyli od roku 1969 — to fason Kaszub/Hel. Kubki barowe

Hel produkujemy nadal, obecnie réwniez w dekoracjach
nawiazujacych do mody PRL, z logo Gminnej Spétdzielni,
Pewexu i podobnych. Zmienit si¢ sktad komponentéw

i technologia wykonania — weze$niej nie bylo pras izostatycznych,
nie bylo granulatu, zmienita si¢ technologia szkliwienia i wypatu.
Dzis, po skoku cywilizacyjnym, zauwazamy duza poprawe
jakosci, technologii i samego procesu produkeyjnego, co
jednocze$nie idzie w parze z wydajnoscia. Realizacje, o ktére
Pani pyta, stanowig drobny ulamek, czy wrecz promil sposréd
3,5 mln sztuk wyrobéw opuszczajacych miesiecznie fabryke.
Moze dwa stowa o trendach...

RZ: Wskazalbym na nieregularne ksztalty. Lubiana swoj
pierwszy nieregularny fason Victoria wprowadzila na rynki

w roku 2005, do tamtego czasu 100% wzoréw opieralo sie

na ksztaltach regularnych. Dzi§ ponad 30% naszej produkdji

1. HoReCa - ang. Hotel, Restaurant, Catering/Café.

2. Kryptonim nadawany kazdemu samolotowi amerykanskich sit powietrznych, na
ktorego poktadzie znajduje sie urzedujacy wiceprezydent Stanéw Zjednoczonych.

jakie wystepuja na wyrobach kamionkowych czy ceramice
i tu pojawia si¢ problem, poniewaz porcelana wymaga
wysokiej temperatury wypalania (1400°C) i atmosfery
redukeyjnej. To sa warunki, na ktére wiele barwnikéw
reaguje negatywnie. Pracujemy wiec nad tym, aby z oferty
pigmentéw obecnych na rynku wybra¢ te, ktére pozwola
sprosta¢ oczekiwaniom klientéw i rodzacym si¢ trendom
barwienia szkliwa porcelanowego. Taki jest réwniez

trend w sektorze HoReCa'. Powoli zaczyna si¢ zacieraé
granica miedzy klasyczng gruboscienna ,hoteléwka”

a porcelang cienko$cienna. Mamy w swojej ofercie

wiele fasonéw z powodzeniem uzywanych w hotelach

i restauracjach, ale tez w gospodarstwach domowych.

I nie tylko, bo przeciez réwniez przez hiszpanska rodzine
krolewska czy podroznych latajgcych samolotami Juana
Carlosa. Ktdére wzory trafity na te stoty?

RZ: Hiszpariski monarcha wybrat fason Classic,
kwadratowy i nieregularny, natomiast Air Force

Two? wyposazalismy w okragly fason Roma ze
zdobieniem i amerykariskim znakiem prezydenckim.

A kontrola jakosci dziesieciokrotnie wzmocniona?

RZ: Nie ($miech), to standardowe wykonanie

seryjne. Nasza jako$¢ osiagneta taki poziom, ze nie
potrzebujemy dodatkowej kategoryzacji jakosciowej.
Czyli kazdy moze sobie zakupic taki krolewski” serwis?!
ZA: Oczywiscie. Wszystkich naszych odbiorcéw

bardzo cenimy i wszystkim oferujemy najlepsze

produkty. Wyjatek stanowia oczywiscie zastrzezone

znaki klientéw lub dekoracje dedykowane.

Wprowadzajg Panstwo swojg ceramike na
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zagraniczne rynki, a kazdy z tych rynkow ma wtasne
wymagania co do kolorystyki, zdobien. Jak to sig robi?
ZA: Lubiana eksportuje 70% swojej produkgji.

Tak jak Pani wspomniala, kazdy rynek ma wlasne
oczekiwania nie tylko w fasonie, ale réwniez w zdobieniu
porcelany. Mamy w swojej strukturze handlowej sie¢
whasnych agentéw, ktdrzy znaja poszczegdlne rynki

i ich wymagania, dzi¢ki temu dostosowujemy nasze
produkty, ich kompletacje do potrzeb klientéw.

Czy klienci przyjezdzajg ze swoimi formami?

_-_ . ul;,ﬂ:—;,_,t E:

t!uuhnm n.,;_' .[,
I -
iz suly

Na zdjeciach od lewej: Wydziat Odlewni; wozki w kolejce
do zatadunku wypatu w piecu ostrym.

ZA: Eksportujemy nasza porcelane do 40 krajéw na
$wiecie, w wigkszosci sa to kraje europejskie. Klienci

z reguly wybierajq fasony albo produkty z naszej oferty.

Jesli nastepuje dywersyfikacja, to najczeéciej na poziomie
dekoracji. Mamy tak duza i réznorodna oferte fasondw, ze
wiekszo$¢ rynkéw i klientéw moze bez trudu znalez¢é w niej
co$ w swoim stylu i guscie. Mozna powiedzie¢, ze np. do
Hiszpanii, Grecji czy Rosji dostarczamy produkty w nurcie
lubianskim, ale produkujemy réwniez wyroby stricte dla
klientéw z ich znakiem czy brandem. Tak naprawde nasza
porcelang mozna spotkaé praktycznie na calym $wiecie.
Jeste$my otwarci na wspélprace, na tworzenie z klientami
ich wlasnych fasonéw, przeznaczonych wylacznie dla

nich, ale takze na wdrazanie nowosci do oferty Lubiany.
Dzicki wlasnemu centrum wdrozeniowemu wyrézniamy
si¢ na rynku. Potrafimy szybko przygotowad i zaadaptowaé
narzedzia do produkgji tu, na miejscu, w Lubianie.
Zyskali$my przez to bardzo duza niezaleznos¢, dodatkowe
doswiadczenie i mozliwo$¢ szybkiej odpowiedzi na
zapytanie klienta. Patrzac z szerszej perspektywy

mozemy powiedzied, ze co trzy — cztery dni powstaje

w Lubianie nowy produkt. Kiedys czas wdrozenia
produktu liczyliémy w miesiacach, a fasonéw w latach.
Tymczasem w ciagu kilku ostatnich lat w Lubianie
wdrazali$my $rednio ponad 100 produktéw rocznie.

W jednym z wywiadow powiedziat Pan: ,naszym kluczowym
celem jest dostarczanie klientom $wietnej jakosci
produktow w optymalnej cenie i w krotkim czasie”. W wielu
branzach proba potgczenia tych trzech czynnikéw nie
konczy sie dobrze. Wam sig udato. Jest na to jakis przepis?
Czy Wasz sukces to wynik doswiadczenia?

ZA: Przede wszystkim to sukces ludzi, proceséw i duzego
do$wiadczenia w organizacji i w produkdji porcelany.
Uruchomili$my dziatania zwiazane z kultura i optymalizacjg
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proceséw wdrazajac narzedzia lean manufacturing

w ramach programu Wistilean, dzigki temu
przeksztalcamy nasze procesy w taki sposdb, zeby
dostarcza¢ klientom produkty o jak najwyziszej jakosci

i w jak najkrétszym czasie. Pracujemy przy tym nad
usprawnieniem proceséw w catym faricuchu dostaw,
czyli patrzymy tez na obstuge i poziom zadowolenia
klienta z dostaw w uzgodnionych terminach i ilo$ciach.
Sa rézne metodologie i rézne programy, ale my
wybieramy najlepsze i dostosowujemy je do naszej
firmy. Bardzo pomocna jest wspétpraca
w ramach Grupy Kapitatowej Wistil,
gdzie wymieniamy si¢ informacjami

i do$wiadczeniami z innymi
podmiotami nalezacymi do Grupy.
Wiele 0sdb jest zaangazowanych

w rozwéj naszych pracownikéw

i optymalizacje produkgji. Skupiamy
si¢ gléwnie na poprawie procesu

i redukgji marnotrawstwa.

Poniewaz aktualnie Panstwa gtowny
rynek to HoReCa, prosze nam
powiedziec, jak bardzo i czym rozni
sie produkcija dla tej grupy odbiorcow
od produkcji naszych zastaw
domowych?

RZ: Jedli chodzi o sklad surowcowy czy sposéb
produkcji, to nie réznig si¢ niczym. Fizycznie to jest ten
sam produkt. HoReCa to jest segment rynku, ktory
ma pewne okreslone wymagania. Te wyroby z reguly
maja si¢ charakteryzowa¢ zaréwno elegancka forma, ale
muszg réwniez posiadaé pewne cechy wyrdzniajace je
na tle porcelany cienkosciennej. Czgsto jest to grubszy
czerep — porcelana jest grubsza, poniewaz musi sprostaé
wyzszym wymaganiom mechanicznym w codziennym
uzyciu. To nie sa naczynia, ktére wstawia si¢ do szafy

i uzywa od $wigta. Te wyroby codziennie s3 ,,w akeji”.
Dodatkowo czesto maja wzmocnione obrzeza, s3
bardziej odporne na uszkodzenia czy uderzenia. Czgé¢
bulionéwek, filizanek musi si¢ sztaplowaé ze soba,

ale tez ze spodkiem. Odporno$¢ musi by¢ wyzsza

z raji czestszego uzytkowania, np. w kuchenkach
mikrofalowych i zmywarkach przemystowych. Ale pod
wzgledem surowca sg to dokfadnie te same wyroby.
Obecnie Lubiana sprzedaje swoje produkty w okolo
60% do segmentu HoReCa. Nasza bardzo mocng
strong s3 tez wlasciwosci porcelany, ktéra produkujemy.
Gwarantujemy wyroby o jednej z najwyzszych twardosci
i bardzo niskiej nasiakliwosci, jakie sa oferowane na
rynku europejskim. Wykonywali§my testy, badania

i poréwnania z topowymi producentami na $wiecie.
Nasze szkliwo jest bardzo twarde, niezwykle odporne
na uszkodzenia mechaniczne. Do tego porcelana musi
spelniad jeszcze warunki wymiarowe, czyli kazdy wyréb
winien charakteryzowa¢ si¢ powtarzalnoscia wagowa

i rozmiarowa, co tez jest istotne w segmencie HoReCa.
Mamy klientéw, ktérym musimy gwarantowad

stalg gramature talerza, poniewaz sprzedaja np.
potrawy na wage. Porcelana w samym procesie
produkeyjnym kurczy si¢ od kilku do kilkunastu
procent. My gwarantujemy, ze si¢ sztapluje i ma

te same cechy wytrzymalosciowe. Gwarantujemy
doskonala powtarzalnosé. To jest bardzo wazne.



ZA: Jednoczesnie duzy nacisk kfadziemy na rozwéj naszego
parku maszynowego po to, zeby produkowaé porcelang
najwyzszej jakosci. Co roku firma inwestuje kilka milionéw

w odnowienie, usprawnienie czy modernizacj¢ technologiczna
parku maszynowego. Obecnie jeste$my w trakcie realizacji dwéch
duzych inwestycji: nowej szkliwierki i nowej prasy, ktéra bedzie
prezentowana na targach Ceramitec w kwietniu w Monachium.
Prasa ta, niemalze bezposrednio z targéw i jedynie po niewielkim
dostosowaniu, przyjedzie prosto do nas, do naszej fabryki.
Nowoscig jest tez chyba inwestycja w fotowoltaike?

ZA: Pracujemy nad ,zielong energia’. Obecnie duza cze$¢ energii
odzyskujemy z proceséw produkeyjnych i wykorzystujemy np.
do ogrzewania hal produkcyjnych. Nasz produkt jest w 100%
neutralny dla srodowiska, powstaje z naturalnych surowcéw.
Zaplanowali$my instalacje fotowoltaiki na naszym sklepie
firmowym, nastgpnie chcemy zweryfikowa¢ osiagnicte korzysci
w praktyce i — jesli spetni nasze oczekiwania — zastosowad to
rozwiazanie na dachach hal fabrycznych. To w koricu kilkanascie
tysiecy metréw kwadratowych do wykorzystania. Natomiast dzis,
w dobie szybkiego rozwoju technologii, przygladamy si¢ réwniez
nowoczesnym rozwigzaniom z wykorzystaniem szkla okiennego,
np. foliom na szyby, ktére réwniez moga kumulowad energie.

W produkciji jest okoto 35 fasonow. Ktory z nich jest najstarszy,
ktdry cieszy sie najwiekszg popularnoscia, ktory ma potencjat?
ZA: Alez potencjat ma kazdy! Najstarszym jest fason Kaszub/
Hel. Zostat wdrozony praktycznie w momencie uruchamiania
fabryki, teraz jest tylko nieco technologicznie zmieniony.
Ostatnie lata to moda na fasony nieregularne i mysle, ze jeszcze
przez kilka najblizszych lat takie fasony beda w naszej ofercie
istotnym elementem. W historii Lubiany najwyzsza sprzedaz

i najwicksza liczbe wyrobéw osiagnelismy w fasonie Victoria.
RZ: Jak wspomnialem wecze$niej, w drugiej potowie

roku planujemy wdrozenie zupelnie nowatorskiego

fasonu. To bedzie co$ catkowicie nowego i odmiennego.

Cos, czego Lubiana nigdy do tej pory w swojej ofercie

nie posiadata. Widzimy w nim duzy potencjal. Premiera
przypadnie prawdopodobnie na czerwiec lub lipiec.

Czy bazuja Panstwo wytacznie na wtasnych projektantach,

czy wzorem innych firm podejmujg wspotprace z osobami

Z zewnatrz?

ZA: Wspdlpracujemy z projektantami z réznych krajéw,

w wigkszosci z Niemiec i z Whoch. Moge wspomnie¢

o markach takich jak: Pierre Cardin czy Alessi — to klienci
udostepniajacy nam swéj brand. Oprécz whasnych pomystéw
realizujemy te, ktére wspélnie z nimi wypracowujemy.

Wynika to bardziej z blizszego ogladu rynkéw poszczegdlnych
krajéw. Szukamy nisz, w ktérych z naszym produktem

albo z naszym ksztaltem czy nowatorska linig uda si¢ nam
zaistnie¢. To jest gléwny powdd, poniewaz koszt wdrozenia
kazdego projektu jest bardzo wysoki. Jesli zas chodzi

o ksztalty — tutaj artysci sklaniaja si¢ w strong pragmatyzmu.

Czy ma Pan czas, pomigdzy analizami, cigzkimi rozmowami

z kierownikami, dyrektorami, na wtasny projekt? Czy

odzywa sie w Panu zytka projektanta, tesknota za wtasnym
wzorem, spersonalizowanag filizanka czy kubkiem?

ZA: Cale do$wiadczenie i swoja wiedze przektadam teraz na
projektowanie i usprawnienia organizacji. Bardzo lubi¢ pracowa¢
z ludZzmi, zmienia¢ organizacje po to, zeby byla bardziej
efektywna pod wzgledem zadowolenia klient6w, ale réwniez

pod wzgledem zadowolenia z pracy zespolowej i osiagania

coraz lepszych wynikéw — po prostu bycia liderem na rynku.
Panie Prezesie, co uwaza Pan za swoj najwiekszy sukces?

ZA: Nie oceniam miarg sukcesu, a miarg szybkosci dostosowania
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si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia, rozwoju i zwickszania
warto$ci spétki. Jest duzo tematéw zwigzanych ludZmi,
z procesem zmian. Lubiana zawsze, w calej swojej
historii bardzo mocno rozwijata si¢ produktowo. Dzisiaj
jest to dobrze zorganizowana firma. Chcemy podazad za
nowoczesnymi metodami zarzadzania, wéréd kedrych
licza si¢ ludzie, zespoly i to, co jest najwazniejsze

w biznesie, czyli dbanie o bezpieczeristwo, dbanie

o finanse i o kapital. Przy czym mam na mygli nie tylko
kapital zwiazany z finansami, ale takze kapital ludzki.
Dzisiaj wazna kwestia w biznesie w ogéle i przy tak
niskim bezrobociu, jest budowanie dobrego wizerunku
pracodawcy. Wizerunkowo i produktowo Lubiana,
jest dobrze postrzegana i rozpoznawalna gtéwnie

przez odbiorcéw zwiazanych z HoReCa. Na rynku
krajowym, wéréd odbiorcédw detalicznych i gospodarstw
domowych: by¢ moze mniej niz ,Cmieléw”

i ,Chodziez” — to jednak duzo dhuzsza historia.
Natomiast ja dalej z taka sama pasja i energia chce sie
skupia¢ na rozwoju firmy i ludzi, kt6rzy tu pracuja.
Tak naprawdg w calym tym procesie staramy si¢

by¢ obecni w kazdym miejscu, nawet w koricowej

fazie powstawania dokonujemy ostatnich szliféw

w nowych produktach. Mozna powiedzie¢, ze
dotykamy kazdego projektu i ksztaltu.

Logo firmy od lat pozostaje niezmienne...

RZ: Tak, przy czym aktualnie trwaja prace nad
odswiezeniem logo. Chcemy ods$wiezy¢ wizerunkowo

i marketingowo nie tylko Lubiang, ale i postrzeganie
porcelany jako takiej. Ma to zwiazek ze zblizajacym

sie 50-leciem firmy, ktdre przypada na 2019 rok.
Dlatego jeszcze w 2018 roku przedstawimy odnowiony
znak firmowy, nowy ksztalt i nowa kolorystyke!
Zapytamy jeszcze o Panstwa udziat i wrazenia

z tegorocznych targow Ambiente?

ZA: 7 duma prezentowali$my nasze produkty

i stoisko. Cieszyla nas liczba klientéw

odwiedzajacych nasza ekspozycje.

Czy taka aktywno$c¢ wystawiennicza przektada sig

na wzrost sprzedazy?

ZA: Nickoniecznie. Jest to dzialanie przede wszystkim
wizerunkowe. Targi stanowia najlepsza platforme do
prezentacji nowych wdrozes, kreacji, do obserwacji
trendéw. Widzimy zainteresowanie wyrobami

o nieregularnych ksztattach, o bogatej kolorystce.
Mozna odnie$¢ wrazenie, ze segment porcelany
cienkosciennej, dekorowanej troche sie zaweza.

RZ: Stwierdzilbym nawet, ze liczba odwiedzajacych

w poréwnaniu do roku ubieglego byla mniejsza,

ale ekspozycje¢ Lubiany odwiedzily osoby, ktére
przyszly specjalnie po to, aby spotkaé sie z nami.
Frekwencja catkowicie nas zadowolila, co nie dziwi

w kontekscie bazy klientéw liczacej kilka tysigcy
rekordéw. Targi to miejsce, gdzie mamy okazje spotkaé
odbiorcéw z Dominikany czy Meksyku, ktdrzy raczej
nieczesto odwiedzaja swoich producentéw, a na
targach taka mozliwos¢ wiasnie jest — w krétkim

czasie na malej przestrzeni mozna spotka¢ si¢

i porozmawia¢ ze wszystkimi. W zasadzie nasza
obecno$¢ zaznaczona jest na wielu kontynentach,

w wigkszosci krajéw Europy, w Rosji i na Ukrainie.
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